COMPONENTE
ADMINISTRATIVO ACTA GENERAL
Y DE GESTION BUZON DE SUGERENCIAS
2ol MES DE OCTUBRE
Fundairis
“Fundacion Arco Iris de Amor
Objetivo:

Permitir que a través del Buzén de Sugerencias del mes de octubre del 2025 en el CDI Mundo Magico del Arcoiris las
familias expresen peticiones, quejas, reclamos, sugerencias Yy felicitaciones, mejorando la calidad del servicio y la atencion

a los usuarios y usuarias.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Siendo las 3:30 pm del dia 28 de octubre del 2025, se revisa el buzdn de sugerencias en presencia de la coordinadora,
la auxiliar pedagogica, la profesional psicosocial y la madre de familia del nivel de jardin. Durante la apertura de este

buzén se evidencié 15 respuestas de felicitaciones.

15 respuestas

Resumen Pregunta

¢De que nivel eres?

15 respuestas

Vinculo a Hojas de calculo :

® Parvulos
@ Frejardin A

Prejardin B
® JardinA
® jardin B

Individual
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Sefnale que situacion corresponde a su descripcion |0 Copiar grafico

15 respuestas

@ Peticion
® Queja
Reclamo
@ Sugerencia
@ Felicitacion

Describa su PQRSF

9 respuestas

Que muchas gracias por el servicio que me brindan con mi hija

Me siento super feliz porque mi hijo ha aprendido muchas cosas me gusta mucho la atencién que dan las
profesoras

Gracias por dar lo mejor para nuestros pequefios
Son muy comprometidos
Ninguna

Doy gracias al centro desarrollo infantil por el servicio le prestan a mi hijo, los felicito porque mi hijo
siempre esta bien cuidado, alimentado y aprendiendo cosas nuevas.

Felicito Cada Profesora Por Cada Aprendizaje Hacia Nuestros Nifios

Agradecida Con Su Apoyo Hacia Nuestros Nifios




En constancia firman:

Coordinadora

’Val;;t-&;l;a Yalencia 2.
f PSICOLOGA
\I‘ T.P. 245834

Profesional Psicosocial

Gloria Pedrozo
Madre de familia

Auxiliar Pedagdégica




